Hausordnung / AGB
Ferienhaus — Wendland

Neue Hasenheide 13

29475 Gorleben

Sehr geehrte Gaste,

wir heil3en Sie recht herzlich in unserem Ferienobjekt willkommen und wiinschen lhnen einen
erlebnisreichen und erholsamen Aufenthalt.

Wir méchten Thnen mit unserer Unterkunft die Basis fur unbeschwerte und tadellose Tage
bereiten und geben uns dabei stets viel Mihe. Damit dies nach Mdglichkeit immer gelingen
kann ist es erforderlich, dass unsere Géaste die Hausordnung und AGB akzeptieren und
einhalten.

Mit Ihrer Buchung akzeptieren Sie unsere Hausordnung und AGB, die immer Bestanteil
unseres

Vertrags mit dem Mieter ist. Die buchende Person tragt dafiir Sorge, dass alle Mitreisenden die
Hausordnung ebenfalls einhalten. Die Buchung erfolgt weitestgehend online.

Bei Fragen erreichen Sie uns jederzeit unter folgender Telefonnummer: 0151-10486242 So
konnen wir eventuelle Unklarheiten schnell kléaren.

Zahlungsweise

Anzahlung: 20% des Gesamtpreises bei Buchung

Restzahlung: 14 Tage vor Reisebeginn

Der Mieter hat innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Rechnung 20 % des Mietpreises als
Anzahlung auf das Konto des Vermieters zu Giberweisen. Der Restbetrag ist spatestens zwei
Wochen vor Mietbeginn auf dasselbe Konto zu zahlen.

Liegen zwischen dem Tag des Vertragsschlusses und dem Tag des Mietbeginns weniger als
14

Tage, ist der gesamte Betrag sofort nach Vertragsschluss auf das genannte Konto zu
Uberweisen.

Gerat der Mieter mit der Zahlung um mehr als 14 Tage in Verzug, ist der Vermieter berechtigt,
den Vertrag ohne weitere Grinde fristlos zu kiindigen und das Mietobjekt anderweitig zu
vermieten.

Schlisselibergabe:
Die Schliisselibergabe erfolgt erst nach erfolgtem Zahlungseingang. Es sei denn es kam zu
einer bestatigten anderen Absprache.

Kaution:

Der Vertragspartner hat bei Zahlung eine angemessene Kaution — soweit nicht anders
ausgewiesen - in Héhe von € 100,00 zu leisten. Die Kaution wird bei ordnungsgemalfer
Rickgabe des Mietobjekts zurtickerstattet.



Stornierung

Storniert (kiindigt) der Mieter den Vertrag vor dem Mietbeginn, ohne einen Nachmieter zu
benennen, der in den Vertrag zu denselben Konditionen eintritt, sind als Entschadigung die
folgenden anteiligen Mieten zu entrichten, sofern eine anderweitige Vermietung nicht moglich
ist: Kiindigung

4 Wochen vor Anreise 50% des Gesamtpreises,

2 Wochen vor Anreise Storno 90% des Gesamtpreises.

Gleichwonhl ist der Vermieter bemiiht, das Mietobjekt anderweitig zu vermieten. Bricht der
Mieter den Aufenthalt vorzeitig ab, bleibt er zur Zahlung des vollen Mietpreises verpflichtet.
Eine Stornierung bzw. Kiindigung kann nur schriftlich erfolgen. Mal3geblich ist der Tag des
Zugangs der Erklarung bei dem Vermieter.

Haftung und Pflichten des Mieters / Haftung

Das Mietobjekt ist ein Nichtraucherobjekt. Das Mietobjekt einschlie3lich der M6bel und der
sonstigen in ihm befindlichen Gegensténde sind schonend zu behandeln. Der Mieter hat die ihn
begleitenden und/oder besuchenden Personen zur Sorgsamkeit anzuhalten. Der Mieter haftet
fur schuldhafte Beschadigungen des Mietobjekts, des Mobiliars oder sonstiger Gegensténde im
Mietobjekt durch ihn oder ihn begleitende Personen. Mangel, die bei Ubernahme des
Mietobjekts und/oder wahrend der Mietzeit entstehen, sind dem Vermieter unverztglich in
geeigneter Form zu melden. Die Haltung von Tieren, ohne Absprache mit dem Vermieter, in
dem Mietobjekt ist leider nicht gestattet. Der Mieter verpflichtet sich, sich an die Hausordnung
zu halten. Diese liegt im Mietobjekt aus. Der Mieter ist berechtigt, wahrend der Mietdauer die
folgenden Einrichtungen zu benutzen: Parkplatz, Waschmaschine.

Schadensersatzanspriiche gegen den Vermieter kdnnen nicht geltend gemacht werden.

Die Privatrdume und Heizungsraume sind nicht zu betreten.

Der Vermieter hat die Moglichkeit jederzeit vom Mietvertrag zurlickzutreten, wenn eine
unsachgemafe Behandlung des Mietobjektes vorliegt.

Allgemein

1. Jegliche Gegenstande, die sich im Ferienobjekt befinden dirfen vom Mieter genutzt werden.
Wir erbitten einen riicksichtsvollen Umgang mit der Einrichtung und Ausstattung unseres
Ferienobjektes.

2. Wir bitten darum und sind sehr dankbar, wenn Sie im Ferienobjekt Hausschuhe tragen und
Strallenschuhe im Eingangsbereich ausziehen.

3. Samtliche Mobel der Inneneinrichtung dirfen nicht in den Auf3enbereich gebracht oder
umgestellt werden. Eine Ummdbelierung ist in keiner Weise zulassig.

4. Einstellungen an der Heizung oder elektronischen Geraten im Ferienobjekt durfen nicht ohne
vorherige Absprache mit dem Vermieter gedndert oder umprogrammiert werden.

5. Eine noétige Reinigung des Ferienobjektes wahrend lhres Aufenthalts wird nicht durch die im
Preis inbegriffene Endreinigung ersetzt. Alles, was Sie fur eine tbliche Reinigung bendétigen,
steht fiir Sie bereit und sollte genutzt werden.

6. Mieter und Vermieter verpflichten sich keine Bewertungen im Internet zu publizieren und alle
Informationen zur Wohnung vertraulich zu behandein.



7. Das Rauchen ist im gesamten Gebaude nicht erlaubt. Begeben Sie sich dazu bitte auf die
Terrasse oder in den Gartenbereich und nutzen Sie einen Aschenbecher. Vollstandig
abgekihlte Zigarettenreste werden im Restmill entsorgt. Kommt es zu Brandflecken oder -
l6chern, so Ubernimmt der Mieter selbstverstandlich die Reparaturkosten und zeigt diese
Schaden an.

8. Sorgen Sie durch StoRluften fir ausreichend Beluftung der R&ume um Schimmelbildung und
Geriichen vorzubeugen.

9. Der Aulzenbereich wird zu ihrer Sicherheit ggf. videotberwacht.
10. Wahrend der vereinbarten Mietzeit Gbernehmen Sie die Verantwortung fiir das angemietete
Ferienobjekt. SchlieRen Sie stets samtliche Tiren beim Verlassen und nehmen Sie immer den

Hausturschlissel mit. Wir ibernehmen keine Haftung bei Einbruch oder Diebstahl.

11. Beaufsichtigen Sie Ihre Kinder und tragen Sie bitte dafiir Sorge, dass auch lhre ,Kleinen*
die Hausordnung einhalten. Wir tbernehmen fiir Personenschaden keine Haftung.

12. Ruhezeiten missen eingehalten werden: 22:00 — 7:00 Uhr

14. Veranstaltungen jeglicher Art sind nicht erlaubt.

Kiche
1. Geschirr, Besteck, Topfe und Co. durfen nur im sauberen und trockenen Zustand zuriick an
ihre Aufbewahrungsplatze.

2. HeiRe Gegenstande wie Topfe oder Pfannen sollten immer nur mit Untersetzern auf Tische
und Arbeitsplatten gestellt werden.

3. Nutzen Sie zum Schneiden und Zerkleinern von Lebensmitteln ein Kiichenbrett als
Unterlage.

4. Wir bitten Sie den Innenraum des Backofens und der Mikrowelle sauber zu hinterlassen.
Reinigungsmittel sind auch fir den Backofen vorhanden.

Kaminofen u. Sauna sind auf3er Betrieb und nicht zur Nutzung vorgesehen!
1. Halten Sie Ihre Kinder bitte vom Kaminofen fern um Verbrennungen zu vermeiden.

2. Die abgekiihlte Asche bitten wir Sie in der Restmuiilltonne zu entsorgen.
3. Das Verbrennen von Abfallholz, Altpapier oder Mill ist nicht erlaubt.

4. Der Kaminofen darf nur von Erwachsenen und nie ohne Aufsicht benutzt werden.

Terrasse/Balkon
1. Die Sitzpolster fur Stihle und Gartenliegen sollten Gber Nacht und bei Regenwetter mit ins
Ferienobjekt genommen werden.

2. Fahren Sie bitte den Ampelschirm Gber Nacht ein und immer sobald der Wind zu stark wird.



Grillen
1. Der Holzkohlegrill steht Ihnen gerne jederzeit zur Verfligung.

2. Brandbeschleuniger und offenes Feuer sind in jedem Fall verboten.

3. Es steht Ihnen eine Zubehdrkiste fir das Grillen zur Verfligung, sollte etwas verbraucht oder
beschadigt werden, muss dies von Ihnen ersetzt werden.

4. Reinigen Sie den Grill nach Benutzung und entsorgen Sie die abgekuhlte Asche und
Grillreste in den Restmuill.

Garten

1. Wir weisen darauf hin, dass der Garten ein naturbelassener Garten ist. Dieses wird auf den
Webseiten dargestellit.

2. Das Betreten des Gartens erfolgt auf eigene Gefahr und ist kein Bestandteil des Ferienhaus
Mietvertrages.

Bettwasche/Bettzeug
1. Wir bitten sie 0.g. Dinge selbst mitzubringen.

Zustand des Hauses / Heizung

1. Das Haus ist wie in der Anzeige beschrieben aus den 70 Jahren. Es befindet sich eine
Olzentralheizung im Haus. Daher kénnen etwaige Geriiche entstehen. Hier kdnnen sie gerne
die Abdeckung zum Keller schlieRen. Fir etwaige Geruchsbelastigungen besteht kein
grundsatzlicher Anspruch auf Preisminderung.

Privatraume / Heizungsanlage
Der Zutritt zu den Privatrdumen und Heizungsanlage ist verboten.
Dieses kann bei Zuwiderhandlung die Kiindigung nach sich ziehen.

Parken

2. Parken kénnen Sie auf den ausgewahlten Parkplatzen vor dem Ferienobjekt und auch in den
anliegenden Seitenstral3en. Der Vermieter tbernimmt keine Haftung fur das auf dem Parkplatz
abgestellte Fahrzeug und dessen Inhalt.

Internet WLAN

1. Den WLAN-Code erhalten sie bei Buchung der Zusatzoption bei Ihrer Anreise.

2. Der Mieter nutzt das Internet immer auf eigene Gefahr. Der Vermieter Ubernimmt keine
Haftung fur jegliche Aktivitdten des Mieters im Netz.

3. Bitte haben Sie Verstandnis dafir, dass wir uns gegen Missbrauch mit einer Unterschrift
Ihrerseits absichern missen.

Beschadigungen

1. Falls doch mal etwas kaputt geht oder beschadigt werden sollte, teilen Sie uns diese
Schaden bitte sofort und nicht erst bei Ihrer Abreise mit. Nach Ihrer Abreise festgestellte
Mangel kénnen wir nicht akzeptieren.



2. Fur grol3ere Beschadigungen an der Ausstattung haftet der Mieter. Alle anderen
Kleinigkeiten, wie ein zerbrochene Glaser oder Ahnliches iibernehmen wir. Teilen Sie uns bitte
mit, dass etwas zu Bruch gegangen ist.

Entsorgung
1. Abfall muss bitte sorgféltig getrennt werden. Fur die Entsorgung stehen lhnen Behalter fur
Restmull, Papier, Glas und Plastikverpackungen im Auf3enbereich zur Verfiigung.

2. Werfen Sie bitte nie Essensreste, Abfalle oder Hygieneartikel in Toilette oder andere
Abflisse.

3. Etwaige Kotriickstande von Hunden bzw. anderen Haustieren sind bitte zu entfernen.

Ihre Abreise
1. Hinterlassen Sie das Ferienobjekt in einem ordentlichen Zustand, dazu gehoért: « Kuihlschrank
leeren und trocken auswischen

* Geschirr squbern und trocken an seinen Platz zurickstellen

* Restliche Lebensmittel entsorgen

* Falls noétig Backofen, Grill und Kamin reinigen

» Gartenmdbel ordentlich verstauen

* Elektrogerate ausschalten (aufRer Kihlschrank)

» Hausmill in die vorgesehenen Miillbehalter entsorgen (Milltonnen stehen am Eingang)
* Verlassen Sie unser Ferienobjekt besenrein oder buchen sie die Endreinigung gleich mit.

* Priifen Sie bitte, dass samtliche Turen und Fenster geschlossen sind bevor Sie die Schlissel
zurtickgeben

* Bei Nichtbeachtung hat der Vermieter die Moglichkeit dieses von der Kaution abzuziehen.



Schlussbedingungen

Fotos und Text dienen der realistischen Beschreibung. Die 100-prozentige Ubereinstimmung
mit dem Mietobjekt kann nicht gewahrleistet werden. Der Vermieter behalt sich Anderungen der
Aus-stattung vor, sofern sie gleichwertig sind.

Bei Streitigkeiten aus diesem Vertrag gilt als Gerichtsstand der Wohnort des Vermieters.



Vielen Dank fur Ihre Berticksichtigung.
Es gruRen Sie Ihre Gastgeber

Versand erfolgte



